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Resumo. Este estudo tem como objetivo principal investigar o uso de tecnologias digitais no processo de
inclusao escolar de alunos com deficiéncia, entendendo-as como recursos pedagdgicos de acessibilidade.
Para tal, foi desenvolvida uma revisdo sistemadtica de literatura de artigos nacionais publicados entre
2011 a 2020 nas bases da Scielo e do Portal de Periédicos da CAPES. Os resultados indicam uma baixa
produgdo relacionada a essa temadtica, revelando uma preocupagdo em relagio a inclusio de pessoas com
deficiéncia, tendo em vista que o acesso a escola comum nem sempre estd acompanhado pela dimensao
da permanéncia. Ao mesmo tempo, verificou-se as potencialidades das tecnologias digitais para a inclu-
sdo desse publico, de modo a desenvolver habilidades tecnoldgicas e novas formas de aprendizagem.

Palavras-chaves: Educacio inclusiva. Tecnologias digitais. Acessibilidade tecnoldgica.

ACCESSIBILITY, DIGITAL TECHNOLOGIES AND SCHOOL
INCLUSION OF PEOPLE WITH DISABILITIES: A SYSTEMATIC
LITERATURE REVIEW

Abstract. The main objective of this study is to investigate the use of digital technologies in the pro-
cess of school inclusion of students with disabilities, understanding them as pedagogical resources for
accessibility. To this end, a systematic literature review of national articles published between 2011 and
2020 in the databases of Scielo and Portal de Periédicos of CAPES was developed. The results indicate
a low production related to this theme, revealing a concern with the inclusion of people with disabilities,
considering that access to regular schools is not always accompanied by the dimension of permanence.
At the same time, the potential of digital technologies for the inclusion of this audience was verified, in
order to develop technological skills and new ways of learning.

Keywords: Inclusive education. Digital technologies. Technological accessibility.

INTRODUQAO pacos da sociedade, incluindo na educagdo.

A inclusdo de pessoas com deficiéncia nas institui-
¢des de ensino, seja na Educacdo Bésica ou na Edu-
cacdo Superior, tem sido uma realidade cada vez mais
frequente no Brasil em decorréncia das lutas travadas
pelo préoprio movimento de pessoas com deficiéncia, e
de entidades ligadas a causa. Conforme |Aradjo et al.
(2020), tais lutas tém culminado em politicas publicas
de acesso e permanéncia desse grupo nos diversos es-

A demanda por politicas publicas de inclusdo re-
forca o histérico excludente do pais, buscando trans-
formar essa realidade. No entanto, para que isso acon-
teca, exige-se a criag@o de politicas piblicas de Estado,
isto €, permanentes, posto que as politicas de governo,
pelo seu cardter passageiro e que resulta em interrup-
¢des, ndo permite avancgos para a constru¢ao de uma so-
ciedade mais justa, equanime e democritica (KASSAR|
2003).
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Mesmo com o aporte juridico da legislagdo exis-
tente, Hammes e Nuernberg| (2015) discutem que as
pessoas com deficiéncia ainda enfrentam varios desa-
fios para a efetivacdo de sua inclusdo, dentre os quais
destacamos os desafios nos espacos educativos, onde o
seu ingresso ainda €, muitas vezes, desacompanhado de
politicas que garantam a sua permanéncia, o que difi-
culta pensar uma verdadeira inclusdo.

Em meio as dificuldades, podemos apontar a aces-
sibilidade como um ponto chave para a permanéncia e
livre circulagdo das pessoas com deficiéncia nas insti-
tuicdes de ensino. Essa acessibilidade, no entanto, ndo
se refere apenas a acessibilidade arquitetonica, reque-
rendo que as institui¢des sejam adaptadas fisicamente
para receber as pessoas com os mais diferentes tipos de
deficiéncia (ARAUJO; SILVA; SILVA| 2019). A aces-
sibilidade, nesse contexto, assume um papel transfor-
mador de todo o espaco escolar, implicando mudancas
no curriculo, na a¢do docente, nas praticas pedagdgicas
e nos recursos didaticos.

Conforme a Lei n. 13. 146, de 6 de julho de 2015
(BRASIL, [2015), que institui a lei brasileira de inclu-
sdao (LBI), também conhecida como o estatuto da pes-
soa com deficiéncia, a acessibilidade pode ser entendida
como a oferta de condigdes as pessoas com deficiéncia,
mobilidade reduzida ou outras, para que possa, com se-
guranca e maxima autonomia possivel, realizar ativida-
des de sua livre escolha de ir e vir, seja nos espacos
publicos, privados, abertos ou fechados.

A acessibilidade, ainda conforme a LDI (BRASIL,
2015), se constitui como um direito que as pessoas com
deficiéncia ou mobilidade reduzida possuem como ci-
dadas, tendo em vista que a sua auséncia implica no
impedimento de livre circulacdo, com a minima inde-
pendéncia que possivel, nos espagos de sociabilidade,
sejam estes publicos ou privados, e nas instituicdes de
ensino ndo pode ser diferente, pois negar a acessibili-
dade € negar o direito a educag@o que esse grupo pos-
sui.

Dentre as possibilidades para promover a inclusio
de pessoas com deficiéncia a partir da acessibilidade,
pode-se destacar o uso de tecnologias digitais, posto o
seu cardter como recurso que permite com que as pes-
soas com deficiéncia possam se desenvolver de forma
mais autdnoma no ambiente em que estdo inseridos (VI-
ANNA; PINTO, 2017). Mas, cabe indagar: como as
tecnologias digitais, como recursos de acessibilidade,
podem, de fato, promover uma inclusdo, com maior
qualidade, de alunos com deficiéncia nas escolas de
Educacdo Bésica?

Para responder a esses questionamentos, este estudo
busca desenvolver uma revisdo sistemadtica da literatura

(RSL), apresentando os estudos que tratam da produg¢do
de tecnologias digitais, com foco em na incluséo escolar
e acessibilidade para pessoas com deficiéncia.

Para a obtencdo dos estudos da RSL, foram utiliza-
das as bases de dados da Scielo e do Portal de Peri6di-
cos da Coordenagdo de Aperfeicoamento de Pessoal de
Nivel Superior (CAPES). Este estudo teve como inter-
valo de tempo os anos de 2011 a 2020, buscando quan-
tificar e analisar os trabalhos que tratavam desta temé-
tica, para, assim, vislumbrar um mapeamento da drea,
delineando a possibilidade e a viabilidade de trabalhos
futuros.

Mediante a constru¢do de uma revisio sistematica
de literatura, tendo como objetivos investigar o uso de
tecnologias digitais no processo de inclusdo escolar de
alunos com deficiéncia, entendendo-as como recursos
pedagégicos de acessibilidade; compreender como a in-
clusdo escolar de pessoas com deficiéncia vem ocor-
rendo no Brasil; e identificar, mediante a literatura,
desafios, dificuldades, perspectivas e possibilidades do
uso dessas tecnologias para melhorar a aprendizagem e
o desenvolvimento desses alunos no processo de inclu-
sdo escolar.

Diante do exposto e da importancia da temdtica, sua
justificativa se d4 pela necessidade de estudos que tra-
tem da inclusdo de pessoas com defici€ncia nos espagos
de ensino, cuja acessibilidade ainda precisa ser mais e
melhor explorada para que as pessoas com deficiéncia
sejam incluidas da melhor forma possivel nas institui-
¢des de ensino, conforme suas demandas e necessida-
des, além de atender as legislagdes vigentes. As tecno-
logias digitais, nesse contexto, representam uma dessas
demandas e necessidades atuais, em face da dependén-
cia crescente que a populacdo mundial gestou para a
execucdo das atividades do seu cotidiano, sejam elas
simples ou complexas.

Dessa maneira, este artigo foi divido em seis secdes.
A primeira secdo apresenta a introducgdo do artigo com
uma breve contextualizagdo geral e especifica do tema,
assim como sua fundamentag@o legal, os questionamen-
tos do estudo e as contribui¢des e motivagdes desta pes-
quisa sobre acessibilidade e tecnologias digitais volta-
das a inclusdo escolar de pessoas com deficiéncia.

Na segunda secdo serdo relatados trabalhos relacio-
nados com o estudo proposto, apresentando uma série
de estudos publicados nos dltimos anos no pais e que
tratam da temadtica em tela. A terceira se¢do descreve
os procedimentos metodolégicos aplicados para a co-
leta de dados, tais como: a defini¢@o das bases digitais
cientificas que serdo pesquisadas, as palavras chaves e
a string de busca, além dos critérios exclusdo, inclu-
sdo e de qualidade. Na quarta secdo, apresentamos 0s
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resultados da pesquisa com suas respectivas andlises e
discussdes. Por fim, na quinta e dltima sec¢do, dedica-se
as consideragdes finais acerca da temdtica da pesquisa,
suas limitacdes e trabalhos futuros.

2 TRABALHOS RELACIONADOS

Oliveira e Mill (2016)) realizaram uma revisao siste-
matica de literatura com o objetivo de investigar como a
acessibilidade, a inclusdo e tecnologias Assistivas, com
énfase nas tecnologias digitais, estavam sendo discuti-
das nas pesquisas da drea da educacdo, mas tendo como
base apenas teses de doutorado da drea de Educacio,
identificando serem poucos os trabalhos que contem-
plam essa tematica nesta area, sobretudo considerando
as tecnologias digitais na perspectiva da acessibilidade
e da inclusdo escolar de pessoas com deficiéncia. Con-
tudo, os autores consideraram apenas teses de oito pro-
gramas de doutorado que julgaram relevantes, sendo
este um fator limitador da pesquisa, cujos resultados
poderiam ser diferentes se fossem considerados outros
programas de doutorado em Educagdo, além das disser-
tacdes de mestrado.

Burci e Costa (2018), em revisdo de literatura
construida, analisaram artigos de periddicos cientificos
acerca da acessibilidade das tecnologias digitais utiliza-
das na educagdo a distancia no processo de inclusio es-
colar de pessoas com deficiéncia visual. Além do baixo
nimero de produgdes encontrado pelas autoras, embora
a énfase apenas na deficiéncia visual possa justificar
esse baixo nimero de artigos, sendo mais expressivos
nos ultimos anos, as autoras identificaram que a edu-
cacdo a distancia tem sido um importante elemento de
inclusdo de pessoas com deficiéncia, mas a acessibili-
dade dos ambientes de ensino e das tecnologias digitais
empregadas ainda é fragil, o que torna a inclusio mais
desafiadora.

Bruno e Nascimento| (2019) discutem a politica na-
cional de inclusdo digital em face da politica de acessi-
bilidade como aporte para a inclusdo escolar de pessoas
com deficiéncia visual no Brasil. Os autores constata-
ram que o uso de tecnologias digitais, na perspectiva da
acessibilidade, tem contribuido de forma significativa
para a inclusdo desse grupo de pessoas na educagdo em
detrimento ao uso de tecnologias néo digitais comuns,
como o uso do braille.

'Viana ¢ Gomes| (2017)) discutem o uso de tecnolo-
gias digitais e sua acessibilidade na producdo escrita
de pessoas com deficiéncia intelectual, dadas as contri-
buicdes que estas possuem no estimulo a aprendizagem
de pessoas com deficiéncia, de modo geral. Os autores
destacam que o sucesso dessas atividades s6 serd obtido
se os professores também tiverem formacdo adequada e

que lhes permitam fazer uso reflexivo das tecnologias
digitais acessiveis para a inclusao escolar.

3 FUNDAMENTAGCAO TEORICA

Dentre as questdes que perpassam a inclusao escolar
da pessoa com deficiéncia, a acessibilidade representa
um importante elemento para a efetivacdo dessa inclu-
sdo. Esta vem sendo trabalhada e discutida h4 anos no
Brasil, observando-se, em um primeiro momento na dé-
cada de 1990, uma énfase maior a acessibilidade arqui-
tetonica como forma de garantir o direito de ir e vir das
pessoas com deficiéncia ou mobilidade reduzida (NEL-
SON; NELSON; COSTAL 2019).

Segundo a Norma Brasileira (NBR) da Associacdo
Brasileira de Norma Técnica (ABNT), n. 9050/2015, a
acessibilidade pode ser compreendida como a:

possibilidade e condigdo de alcance, percepc¢do e en-
tendimento para utilizagdo, com seguranga e autonomia,
de espacos, mobilidrios, equipamentos urbanos, edifica-
¢oes, transportes, informagdo e comunicacdo, inclusive
seus sistemas e tecnologias, bem como outros servigos e
instalagdes abertos ao publico, de uso publico ou privado
de uso coletivo, tanto na zona urbana como na rural, por
pessoa com deficiéncia ou mobilidade reduzida. (ABNT,
2015, p. 2).

Na educagdo, a acessibilidade, conforme |Branco e
Leite| (2016), contribui para que a pessoa com defici-
&ncia possa ter condicdes de dar continuidade aos seus
estudos com os mesmos direito que as pessoas sem de-
ficiéncia, pois incluir ndo € apenas garantir o direito a
matricula, mas, sobretudo, de permanecer nesse espago,
tendo a sua diferenca considerada no processo forma-
tivo que a institui¢do possui.

As tecnologias digitais podem contribuir com diver-
sas atividades da vida pessoa, profissional ou académica
das pessoas, nos mais diversos espacos e contextos. Na
educacdo, essas tecnologias podem proporcionar a di-
namizag¢do, bem como a intensificagdo dos processos de
ensinar e de aprender, resultando em novas experién-
cias para alunos e professores (COSTA; DUQUEVIZ;
PEDROZA| [2015).

No caso dos alunos que possuem algum tipo de de-
ficiéncia, |Dantas e Coutinho| (2020) apontam para as
possibilidades de promog¢do da educacio inclusiva me-
diante o uso de tecnologias digitais, dado o crescente
desenvolvimento de softwares e recursos afins voltados
para pessoas com deficiéncia, em suas diferentes cons-
tituicdes. Nas palavras dos autores, as tecnologias no
processo educativo de pessoas com deficiéncia possibi-
litam, dentre outros resultados, “otimizar e facilitar o
processo de comunicagdo e interagdo no ambiente es-
colar; contribuir com o processo de aprendizagem; di-
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minuir a abstencdo dos alunos; desenvolver habilida-
des cognitivas e autonomia” (DANTAS; COUTINHO,
2020, p. 14).

4 PRODECIMENTOS METODOLOGICOS

Com o intuito de investigar como a produg¢do acadé-
mica tem discutido a acessibilidade e as tecnologias di-
gitais em face da inclusdo escolar de pessoas com defi-
ciéncia, neste estudo foi realizada uma revisio sistema-
tica de literatura (RSL), que se configura como um im-
portante método de pesquisa por se caracterizar como
pesquisa de grande amplitude, contribuindo para a cri-
ticidade e o caréter reflexivo do trabalho, bem como re-
duzindo o viés da perspectiva do pesquisador (COSTA;
ZOLTOWSKI, 2014).

Nessa linha, foram estabelecidas etapas para cons-
trucdo da revisao, sendo elas a formulag@o do problema,
a escolha da base de dados, escolha das palavras cha-
ves, coleta e armazenamento dos trabalhos, delimitagdo
e aplicagdo dos critérios de exclusdo e inclusdo, andlise
dos artigos e trabalho com os dados, conforme apresen-
tam |Costa e Zoltowski| (2014).

4.1 AQuestoes de pesquisa

Buscando responder aos questionamentos apresenta-
dos pela RSL, foi definida uma questdo principal (QP),
que trata do foco almejado pelo processo de revisao:
Como as tecnologias digitais, na perspectiva da acessi-
bilidade, podem promover uma inclusao escolar, com
maior qualidade, de alunos com deficiéncia?

A partir da QP que norteia o presente estudo, foram
elaboradas outras questdes de pesquisa centrais (QP) e
secundadrias (QS), assim como puderam ser respondidas
a partir da andlise dos artigos encontrados:

QP1: Quais as principais tecnologias digitais analisa-
das pelos estudos?

QP1: Quais as deficiéncias mais abordadas pela litera-

tura?

QP1: Quais os principais desafios e as potencialida-
des/possibilidades os estudos evidenciam sobre
o uso das tecnologias digitais na inclusdo esco-

lar, considerando a questdo da acessibilidade?

Algumas questdes secunddrias também foram pro-
postas, de forma a obter um panorama das pesquisas
envolvendo o tema:

QS1: Os estudos sobre a tematica em tela tém ocor-
rido com maior ou menor prevaléncia na dltima
década?

QS1: Qual o nivel e/ou etapa da educacdo brasileira
mais considerada nos estudos investigados?

QS1: Quais os principais tedricos da area tém sido uti-
lizados para fundamentar esses estudos?

4.2 Estratégias de busca

Foram consideradas duas etapas na estratégia de
busca desta revisdo: na primeira definem-se as pala-
vras—chave e a semantica da pesquisa; na segunda, por
sua vez, as bibliotecas digitais, que foram utilizadas
como fonte de estudos (KITCHENHAM; CHARTERS|
2007).

4.3 Palavras-chave

Para as buscas da literatura foram utilizadas as
palavras-chave “inclusdo escolar”, “pessoa com defici-
éncia”, “tecnologias digitais” e “acessibilidade”.
4.4 String de busca

Tabela 1: String de busca automadtica utilizada nas bases de dados

Operadores ORI AND

Pessoa com deficiéncia AND inclusdo
escolar

String Inclusdo escolar AND tecnologias digitais

de Tecnologias digitais AND acessibilidade

busca Acessibilidade AND inclusdo escolar
Pessoa com deficiéncia AND tecnologias
digitais

Fonte: Elaborado pelos autores (2021).

4.5 Bases de dados e processos de extragcao

O processo de busca dos estudos primdrios se deu
pela utilizacdo das principais bases eletronicas e cien-
tificas de dados e na forma de responder aos questio-
namentos QP1 a QP3 e QS1 a QS3. Esta RSL consi-
dera exclusivamente a busca automdtica, e foi validada
por pesquisadores e especialistas da drea de tecnologia
e educacdo vinculados a programas de pds-graduagéo
de universidades brasileiras e estrangeiras.

Foram considerados artigos cientificos publicados
de 2011 a 2020, ou seja, dos tltimos 10 anos, proveni-
ente de estudos desenvolvidos nacionalmente, portanto,
escritos em lingua portuguesa. Deste modo as bases bi-
bliograficas utilizadas para a obtencdo dos estudos estao
dispostas na Tabela 2]
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Tabela 2: Bases de Dados da Pesquisa e Endereco (Link)

Base de Dados

Endereco Eletronico

Scielo

https://scielo.org/

Portal de Periédicos CAPES

https://www-periodicos-capes-gov-br.ezl.periodicos.capes.gov.br/

Fonte: Elaborado pelos autores (2021).

4.6 Critérios de inclusao, exclusao e qualidade

O passo seguinte para a realizacdo da RSL, consiste
no estabelecimento de alguns critérios para os artigos
selecionados, subdivididos em trés categorias:

¢ I) Critérios de Inclusio;
* E) Critérios de Exclusao; e

¢ Q) Critérios de Qualidade.

Esses artigos foram obtidos a partir das strings de
busca que foram implementadas nas bases de dados
partindo das questdes de pesquisa e selecionados pelos
critérios da Tabela [3| (KITCHENHAM; CHARTERS|
2007).

Finalmente, os critérios de qualidade servem para
identificar e colaborar na sele¢do dos estudos relacio-
nados as questdes de pesquisa de modo a elevar o grau
de qualidade e precisdao dos artigos escolhidos dentro
das tematicas investigadas. Foram considerados onze
critérios de avaliagdo (Quadro 5 — Q) de qualidade con-
forme [Dyba e Dingsgyr (2008). A escala de resposta
do questiondrio de avaliagdo é do tipo Likert, com qua-
tro pontos de gradacao: 3 — Concordo Totalmente; 2 —
Concordo; 1 — Discordo; 0 — Discordo Totalmente.

5 ANALISE E DISCUSSAO DOS RESULTA-
DOS

Os resultados considerados nesta RSL serdo apresen-
tados a partir de duas perspectivas: uma mais geral, dis-
cutindo aproximacdes e distanciamentos entre 0s estu-
dos, e uma mais especifica, detalhando cada producio e
suas potencialidades para a tematica em andlise.

5.1 Resultados da Conducao da Pesquisa

Na sequéncia, definimos a estratégia de busca na li-
teratura para a realizacdo da revisdo sistemdtica da li-
teratura, visando identificar os estudos potencialmente
elegiveis. Recorremos a uma busca de trabalho reporta-
dos através de repositérios on-line do Portal de Periddi-
cos CAPES e da Scielo. Para tanto serdo considerados
artigos cientificos nacionais relevantes entre os anos de

2011 e 2020, na area de educagdo, tecnologia e infor-
madtica na educagdo. Além dessas fontes de dados, tam-
bém realizamos buscas por periddicos no indexador da
Coordenadoria de Aperfeicoamento de Pessoal de Ni-
vel Superior (CAPES). As fontes e os respectivos tipos
de busca selecionados para a pesquisa estdo listadas na
Tabelaldl

Figura 1: Fluxograma da extracao de artigos por base de dados.

Scielo

N=214 \

Artigos potencialmente
N=940 Resultados duplicados
Portal CAPES L=
N=T26
Nio atendiam aos
Selecionados pelo titulo cnténes
N=21 N=888
— Nio atendiam acs
criténios
Selecionados pelo resumo N=15
N=6

Fonte: Elaborado pelos autores (2021).

A busca de trabalhos reportados nas bases de dados
online ocorreu entre os dias 05 e 10 de novembro de
2021. Do total de 940 resultados com potencial para a
revisdo, conforme Figura foram selecionados 21 pelo
titulo, mas apds a leitura dos resumos, foram seleciona-
dos apelas 6 para comporem esta RSL, sendo 3 indexa-
dos na Scielo e 3 no Portal de Periédicos CAPES.

5.2 Trabalhos selecionados

E possivel constatar que na Tabelaque, dos 940 tra-
balhos inicialmente selecionados, apenas 6 destacam-se
em relacdo a temdtica em discussdo, o que corresponde
a 0,63% do resultado inicial, indicando uma escassez
dos trabalhos que articulam inclusdo escolar de alunos
com deficiéncia, tecnologias digitais e acessibilidade.
Na sequéncia, apresenta-se uma breve andlise de cada
um dos 6 artigos considerados nesta RSL.

Santarosa e Conforto| (2015) apresentam uma pro-
posta de andlise do uso de dispositivos mdveis na apren-
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Tabela 3: Critérios de Inclusdo, Exclusdo e Qualidade

(I) Critérios de Inclusao

(I.1) Artigo completo publicado em periddico ou revista cientifica revisados por especialistas da area;

(1.2) Artigos qualificados no qualis CAPES (2013-2016) A1, A2, B1 ou B2;

Especial;

(I.3) Publicagdes que relacionem tecnologias digitais com acessibilidade no contexto da Educacao

(E) Critérios de Exclusio

(E.1) Trabalhos de pesquisa e estudos ndo revisados por especialistas (peer review);

(E.2) Trabalho com qualis CAPES inferior a B2, escritos em linguas estrangeiras, ainda que publicados
em periddicos brasileiros, que ndo estejam disponibilizados na integra;

(E.3) Estudo que ndo relacionam acessibilidade e tecnologias digitais no contexto da Educacdo Especial;

(Q) Critérios de Qualidade

Escala (Discordo Fortemente/Discordo Parcialmente/Concordo Parcialmente/ConcordoFortemente)

(Q.1) O estudo se constitui como uma pesquisa tedrica ou empirica?

(Q.2) Os objetivos estdo bem delimitados?

(Q.3) O estudo apresenta um problema de pesquisa bem delimitado e explicito?

(Q.4) A metodologia estd bem descrita, de modo a possibilitar sua reproducdo?

(Q.5) A obtencdo e a andlise dos dados condizem com os objetivos estabelecidos?

(Q.6) Os resultados encontram-se bem discutidos e fundamentados pela literatura da area?

Fonte: Elaborado pelos autores (2021).

Tabela 4: Relacdo das Fontes de Publicagio Utilizadas neste Traba-
lho.

Id Fonte Tipo de Busca
F1 | Portal de Periédicos CAPES Automatica
F2 | Portal de Periddicos CAPES Automatica
F3 | Portal de Periédicos CAPES Automatica
F4 Scielo Automatica
F5 Scielo Automatica
F6 Scielo Automatica

Fonte: Elaborado pelos autores (2021).

dizagem de alunos com transtorno de espectro autista,
considerando a importancia de politicas publicas inclu-
sivas, cujos resultados indicam avancos positivos na in-
teracdo desses alunos com as tecnologias digitais.

Afio et al. (2016) avaliaram a acessibilidade de tec-
nologia assistiva para pessoas surdas em cursos virtuais
de aprendizagem, cujo desenvolvimento da proposta in-
dicou melhorias para que pessoas surdas possam utili-
zar melhor as tecnologias digitais, na perspectiva assis-
tiva, promovendo uma maior incluséo.

Oliveira e Mill| (2016) discutem a integragdo entre
acessibilidade, inclusdo e tecnologia assistiva para pes-
soas com deficiéncia a partir de uma abordagem biblio-
métrica, indicando, assim como neste estudo, que ainda
hd baixa quantidade de pesquisas sobre essas temadticas,
de forma articulada, o que precisa ser modificado com

0 aumento dessas produgdes.

Viana e Gomes| (2017) estudaram a produgdo es-
crita de pessoas com deficiéncia intelectual mediada
por tecnologias digitais da informac¢do e comunicacao,
pautando-se em uma abordagem sociointeracionista, o
que se mostrou como benéfico para a aprendizagem e
o desenvolvimento dos estudantes que participaram do
estudo.

Burci e Costa (2018)) investigaram a inclusdo de pes-
soas com deficiéncia visual em cursos de graduacédo na
modalidade a distancia no Brasil, enfatizando o papel
e a importancia das tecnologias digitais para essa in-
clusdo, cuja referida modalidade demanda de acessibi-
lidade para que esses alunos possam ter mais autono-
mia em seus estudos, mas, a0 mesmo tempo, permite
com que haja uma maior inclus@o educacional de pes-
soas que, por motivos diversos, ndo podem frequentar
os espagos fisicos das instituicdes de ensino.

Bruno e Nascimento (2019), também focalizando
a pessoa com deficiéncia visual, discutiram a politica
de acessibilidade diante da inclusdo escolar desses alu-
nos, e os impactos das tecnologias assistivas digitais na
promogdo do ensino-aprendizagem, identificando que
avancos ja foram conquistados na inclusdo, de modo a
garantir acessibilidade no uso de tecnologias digitais,
mas ainda existem avangos que precisam ser superados
para que essa inclusdo, de fato, ocorra.
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Tabela 5: Lista de trabalhos selecionados

ID TITULO Base Autores Qualis | Ano
Tecnologias méveis na inclusao . . .
T1 escolar e digital de estudantes com Scielo Lucila I\/{arla Costi A2 2015
. Santarosa; Débora Conforto
transtorno de espectro autista
Aline Cruz Esmeraldo Afio;
. o Aline Tomaz de Carvalho;
T2 i\clilcl)?ggioaiz:Ii(;fis\zt;::r(:la;iuerj(e) Scielo Luciana Vieira de Carvalho; B1 2016
Andréa Soares Rocha da Silva,
Lorita Marlena Freitag Pagliucal
T3 Acessibilidade, inclusdo e tecnologia Periddicos Camila Dias de Oliveira; A2 2016
assistiva: um estudo bibliométrico Capes Daniel Mill
A produgdo escrita de pessoas com

T4 deficiéncia intelectual na interagdo Periddicos Flavia Roldan Viana; A2 2017

com as tecnologias digitais da Capes Adriana Leite Limaverde Gomes

informacdo e comunicagio

TS Inclusdo de pessoas com deficiéncia Periddicos Taissa Vieira Lozano Burci; A2 2018

visual na educacio a distancia Capes Maria Luisa Furlan Costa
T6 Politica de Acessibilidac.lf:: 0 que dizem Scielo . Marilda Moraes. Garcia Brupo; Al 2019

as pessoas com deficiéncia visual Ricardo Augusto Lins do Nascimento

Fonte: Elaborado pelos autores (2021).

5.3 Analise dos artigos selecionados

Nesta subsecdo iremos apresentar os resultados obti-
dos apds a andlise qualitativa e qualitativa dos estudos
selecionados.

5.4 Analise Quantitativa dos Estudos

Nesta subsecdo serd apresentada a andlise quantita-
tiva dos estudos, tendo como base as questdes secunda-
rias que permitiram um olhar mais analitico e descrito
dos 6 artigos elegidos para esta revisdo sistematica de
literatura.
0S|I - Os estudos sobre a temdtica em tela tém ocorrido
com maior ou menor prevaléncia na ultima década?

Incialmente, € possivel constatar que no periodo
analisado, s6 a partir da metade da década em ques-
tao foram identificados estudos que articulem a acessi-
bilidade e as tecnologias digitais na inclusio escolar de
pessoas com deficiéncia, mesmo a Educacido Especial
sendo reconhecida como uma modalidade transversal
do sistema educacional brasileiro desde 1996, quando
foi instituida a atual LDB (BRASIL) [1996)). O pico da
producdo foi em 2016, quando foram publicados 2 ar-
tigos no mesmo ano, diminuindo-se a partir de entdo.
Nao foram encontrados resultados nos anos entre 2011
a 2014 e em 2020.

Isso significa, entdo, que ainda hd empasses para a
concretizacdo dessa inclusdo escolar, posto que a in-
clus@o ndo diz respeito ao direito a matricula nas ins-
tituicdes de ensino, mas, sobretudo, as condi¢cdes que

sdo ofertadas para que esse publico permanega nes-
ses espacos e tenham uma aprendizagem de qualidade
(ARAUJO et all [2020). As tecnologias digitais e a
acessibilidade sdo essenciais nesse processo, pois sem
acessibilidade a inclusdo € impedida, tornando-se inte-
gracdo, o que cria obstdculos para a inser¢ao das tec-
nologias, ou seja, a negacdo de um desses elementos
resulta na negacdo do outro.

OS2 - Qual o nivel e/ou etapa da educacdo brasileira
mais considerada nos estudos investigados?

Em relacao ao nivel ou etapa da educagio brasileira
mais discutido nos estudos analisados, ha uma diversi-
ficagdo, ocorrendo tanto na educacdo bdsica quanto na
educac@o superior, mas ha uma centralidade na modali-
dade a distancia, considerando os niveis de ensino ba-
sico e superior. Isso pode ser justificado pela expansdo
dessa modalidade na ultima década, bem como da ne-
cessidade que a sociedade estd tendo de utilizar as tec-
nologias digitais para ter acesso a informacéo e ao co-
nhecimento, e a educacio a distincia é uma dessas for-
mas de acesso ao conhecimento, antes restrito apenas as
instituicdes de ensino presencial, conforme descrevem
Burci e Costal (2018] p. 4), em um dos artigos analisa-
dos: “Juntamente com a tecnologia assistiva, podemos
fazer uso das tecnologias digitais de informagéo e co-
municacdo vinculadas a educagdo a distancia, e, com
isso, oferecer uma educacao de qualidade que proporci-
ona a inclusdo educacional”.

0S3 - Quais os principais tedricos da drea tém sido
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utilizados para fundamentar esses estudos?

O referencial teérico adotado nos estudos analisa-
dos € diverso, mas pode-se considerar que alguns auto-
res sdo postos como essenciais para a compreensdo do
fendmeno da inclusdo, tais como Lev Vygotsky (soci-
ointeracionismo), Pierre Lévy (cibercultura e das tec-
nologias digitais) e Romeu Sassaki (inclusdo e educa-
¢do especial), os quais permitem compreender melhor,
segundo os estudos analisados, a articula¢do entre tec-
nologias digitais, acessibilidade e inclusdo escolar. Isto
é, ha uma diversificacdo teérica, munindo-se do conhe-
cimento de diferentes campos do conhecimento para
que essa articulag@o possa ser melhor entendida e possa
contribuir com a educacdo escolar de pessoas com defi-
ciéncia.

5.5 Analise Qualitativa dos Estudos

Nesta subsecdo serd apresentada uma andlise quali-
tativa dos estudos, tendo como base as perguntas prin-
cipais que permitiram examinar melhor os seis artigos
elegidos para esta revisdo sistemdtica de literatura.
QP - Quais as principais tecnologias digitais analisa-
das pelos estudos?

Dentre as principais tecnologias digitais considera-
das nos estudos elegidos, o computador conectado a
rede de internet é destacado por 80% dos artigos como
um instrumento que permite uma maior interagdo da
pessoa com deficiéncia no mundo digital, cuja acessi-
bilidade pode ser facilmente solucionada por meio de
programas especificos e de ficil uso para esse publico.
Segundo [Viana e Gomes| (2017)), isso ocorre pelo fato
de o computador favorecer a autonomia da pessoa com
deficiéncia em suas atividades educacionais. Contudo,
vale destacar que isso s6 € possivel quando se pensa em
tecnologias assistivas, isto é, um suporte material que
permite com que pessoas com deficiéncia possam ter
0 maximo de autonomia em suas atividades, e o com-
putador tem se mostrado como uma tecnologia digital
assistiva de grande potencial, induzindo uma inclusdo
escolar.

QP2 - Quais as deficiéncias mais abordadas pela lite-
ratura?

Os estudos focalizam diferentes deficiéncias, mas
ha prevaléncia nos estudos acerca da pessoa com de-
ficiéncia visual (33%), além de discutirem deficiéncia
intelectual (16,6%), surdez (16,6%), autismo (16,6%)
e um ndo discutem uma deficiéncia especifica (16,6%).
Esse fato pode indicar maior interesse de pesquisadores
nessa tematica, embora estudos (MENDES; TANNUS-
VALADAO; MILANESI, 2016) apontem que tem ocor-
rido no sistema educacional um maior nimero de in-
gresso de alunos com deficiéncia intelectual nas insti-

tuicdes de ensino do que qualquer outra deficiéncia, ou
seja, esse aumento do nimero de matriculas nio estd
sendo acompanhado pelo nimero de pesquisas que dis-
cutem, de forma articulada, inclusdo escolar, tecnolo-
gias digitais e acessibilidade.

QP3 - Quais os principais desafios e as potencialida-
des/possibilidades os estudos evidenciam sobre o uso
das tecnologias digitais na inclusdo escolar, conside-
rando a questdo da acessibilidade?

Os principais desafios indicados pela maioria dos
estudos (83%) consistem, basicamente, em dois pontos:
o primeiro diz respeito ao suporte material tanto para os
alunos com deficiéncia quanto para as institui¢des de
ensino, pois do contrario pouco pode-se pensar em uma
articulag@o entre tecnologias digitais e inclusdo escolar,
sobretudo de forma acessivel e que permita com que
pessoas com deficiéncia possam ter uma aprendizagem
de qualidade; o segundo diz respeito a importancia de
professores terem formacgdo adequada e que lhes permi-
tam fazer o uso correto desses materiais, de modo que
suas praticas pedagdgicas possam ser, de fato, inclusi-
vas, € possam promover um ensino mediado por tecno-
logias digitais e que seja acessivel para os alunos com
deficiéncia, tendo em vista as potencialidades que esses
recursos possuem para a educacio escolar.

6 CONSIDERAGOES FINAIS

O objetivo primeiro deste estudo foi realizar um ma-
peamento de pesquisas que discutem, de forma articu-
lada, acessibilidade, tecnologias digitais e incluséo es-
colar de pessoas com deficiéncia, tendo como recorte a
ultima década (2011-2020). Para atingir esse objetivo,
realizou-se uma revisao sistematica de literatura em pe-
riédicos nacionais do Brasil.

Foi possivel verificar uma prevaléncia maior dos es-
tudos sobre essa tematica mais na segunda metade da
década analisada, indicando que, mesmo a LDB/1996
existindo desde 1996, embasando a inclusdo escolar
de pessoas com deficiéncia, ainda pouco tem se discu-
tido sobre o uso de tecnologias digitais acessiveis como
forma de induzir essa inclusdo. Dadas as potencialida-
des da educacdo a distancia, essa modalidade foi enfa-
tizada nos estudos que discutiam tanto a educagdo ba-
sica quanto a educagdo superior, o que induz um enten-
dimento de que pessoas com deficiéncia tem buscado
esta modalidade como forma de continuar nos estudos,
quando na impossibilidade de frequentar uma institui-
¢ao presencial.

O computador € apresentado pela maioria dos es-
tudos como a tecnologia digital mais significativa para
induzir uma inclusdo com acessibilidade, a0 mesmo
tempo em que indicam a importancia tanto de que pro-
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fessores e alunos tenham equipamentos fisicos para ma-
nusearem, como salienta-se que a formagao desses pro-
fessores deve pautar o uso correto dessas tecnologias,
pois do contrério a inclusdo pouso se efetivard. Diver-
sos sdo os tipos de deficiéncia estudados nas pesquisas,
mas a deficiéncia visual tem maior destaque nessas pes-
quisas em comparagdo com outras deficiéncias.

Dada a baixa quantidade de artigos encontrados para
a construgdo desta RSL, os questionamentos aqui elen-
cados podem ndo ter sido completamente respondidos,
ao mesmo tempo em que indica a necessidade de mais
pesquisas sobre esta tematica junto as pessoas com al-
gum tipo de deficiéncia e que estdo, cada vez mais, in-
gressando nas instituicdes de ensino. Os estudos ja con-
seguem, de forma clara, articular a inclusdo com as tec-
nologias digitais, mas ainda ha fragilidades em relagdo
a discussdo do aspecto da acessibilidade, e que é funda-
mental para que a inclusdo ocorra em sua totalidade.

Mediante o que foi apresentado nesta RSL, verifica-
se as potencialidades que as tecnologias digitais,
quando acessiveis, possuem para a inclusdo de pessoas
com deficiéncia na escola. Dessa forma, como sugestdo
de pesquisas futuras a serem realidades, indica-se a ne-
cessidade de estudar a formag@o dos professores desses
alunos com deficiéncia em face do uso de tecnologias
digitais acessiveis, pois acredita-se que sem esse ele-
mento, a inclusdo pouco se efetivard, de fato.
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