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Resumo. No ensino de Matemadtica, em especial na drea de Estatistica, existem muitas deficiéncias, que
vao desde a dificuldade em assimilar férmulas, interpretar graficos, solucionar problemas até & com-
preensdo de dados estatisticos. Essa constatag@o evidencia a necessidade da utilizacdo dos avancos
tecnoldgicos associados as novas praticas pedagdgicas. Tendo em vista essas dificuldades e tomando
por base as recomendagdes presentes nos Pardmetros Curriculares Nacionais (PCN), propde-se por em
pratica os principios progressistas da educagao através do Objeto de Aprendizagem (OA) “Tabelando”.
Este foi desenvolvido para facilitar a aquisicdo de conhecimentos especificos e do tépico Distribuicdo de
Frequéncia com Intervalo de Classe para turmas de Ensino Médio. A metodologia de pesquisa inicia-se
com um apanhado teérico em torno do assunto Estatistica, aprendizagem significativa e sobre a utiliza¢ao
de OA para o estudo matemdtico; a seguir, foi concebido, desenvolvido, implementado e avaliado o OA
Tabelando; por fim, um questiondrio de avaliacdo didatico-pedagdgico foi aplicado em turmas para veri-
ficar seu desempenho e saber do grau de satisfagdo do usudrio. Com base nos dados coletados espera-se
obter como resultado dados esclarecedores sobre a real intervencéo e contribui¢do que o OA proposto
possa trazer ao ser utilizado em sala de aula.

Palavras-chaves: Ensino de Matematica e de Estatistica. Aprendizagem significativa. Letramento esta-
tistico. Objeto de Aprendizagem.

Abstract. In the teaching process of Mathematics, mainly in the field of Statistics, there are many flaws,
which go from the difficulty on learning formulas, reading graphs and solving problems until unders-
tanding statistical data. Thus, to use digital learning mechanisms can enable satisfactory experiences in
the learning process. considering the difficulties encountered in the classroom, and based on the recom-
mendations and orientations present in the “Pardmetros Curriculares Nacionais (PCN)”, this research
proposes the Learning Object (LO) TABELANDO. This was developed to facilitate the specific instruc-
tion of the topic Frequency Distribution with Class Interval for high school classes. The methodology
of this research starts with a theoretical study around the field of Statistics, significant learning and the
utilization of LO on the learning process of Mathematics; hereafter, the design, development, implemen-
tation and evaluation of the LO TABELANDO; finally, an evaluation didactic-pedagogic survey focusing
also on the ergonomic was applied in each class to verify its performance to know the level of satisfaction
of the user. Based on the data collected it is expected to obtain as results clarifying data about the actual
intervention and contribution that the LO proposed is able to cause once it is applied in a classroom.

Keywords: Mathematics and Statistics instruction. Significant learning. Statistics literacy. Learning
Object.
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1 INTRODUGAO

Sdo notaveis as transformagdes socioecondmicas pelas
quais passam as nag¢des do mundo atual e, por conse-
guinte, as pessoas, seus habitos e estilo de vida.Para
que os estudantes acompanhem essas importantes mu-
dancgas e possam tirar um bom proveito delas, torna-se
necessdria a atualizagdo dos curriculos escolares, que
devem contribuir para a inser¢do do jovem no mundo
das novas tecnologias.

Nos ultimos anos, as TDIC (Tecnologias Digitais da
Informacdo e Comunicacdo) t€m se convertido em re-
levantes ferramentas no aprimoramento da aprendiza-
gem, através do desenvolvimento de softwares educa-
tivos, com resultados satisfatorios no desenvolvimento
das potencialidades dos alunos, a exemplo da interpre-
tacdo de graficos ou resolugdo de célculos mais com-
plexos.

Durante um longo periodo de tempo, o ensino da
Estatistica resumiu-se a decora¢do de férmulas mate-
maticas e conceitos estatisticos, bem de acordo com a
aprendizagem memoristica. A motivacao deste trabalho
estd no Letramento Estatistico para acrescentar elemen-
tos atuais no ensino tradicional dessa disciplina, e colo-
car em prética os principios progressistas da Educacao,
por meio de uma ferramenta tecnolégica cada vez mais
presente em sala de aula: o computador e suas ferra-
mentas.

O Objeto de Aprendizagem (OA) Tabelando é uma
ferramenta para auxiliar no ensino de Distribuicdo de
Frequéncia com intervalos, baseado no modelo de de-
senvolvimento de objetos de aprendizagem, desenvol-
vido por [Sales| (2012). Consiste em um artefato para
plataforma web, podendo ser acessado por qualquer
dispositivo com acesso a internet.

A partir dos pressupostos ora elencados e visando o
devido Letramento Estatistico, foco principal deste tra-
balho, o objetivo desta pesquisa € desenvolver o Objeto
de Aprendizagem Tabelando para o apoio ao ensino e
aprendizagem de Estatistica e de seus conceitos, com
proposta didética voltada a auxiliar o aluno na interpre-
tacdo de tabelas estatisticas, aplicando-as em cendrios
reais de seu mundo vivencial.

Espera-se que este instrumento gere interacdo, parti-
cipagdo entre os estudantes, que facilite a aprendizagem
coletiva e, com isso, também possa dinamizar as aulas
e promover uma experiéncia pedagdgica bem mais pro-
dutiva, de forma que os alunos saibam, além de inter-
pretar os dados estatisticos, utilizd-los como ferramenta
de conhecimento da realidade social.

2 FUNDAMENTAGAO TEORICA

No ano de 1996, houve uma mudanga no ensino do Bra-
sil, quando foi proposta a nova LDB - Lei de Diretri-
zes e Bases da Educacdo — lei n® 9394 de 20/12/1996
(BRASIL, [1996). A LDB trata de todas as orientacdes
e tendéncias a serem seguidas e aplicadas, abrangendo
desde o ensino infantil ao ensino superior. A se¢do 4 da
respectiva lei trata especificamente das diretrizes curri-
culares para o Ensino Médio. Quanto a disposi¢do cur-
ricular, a Lei 9.394/96 esta em consonancia e traz as
fundamentagdes inseridas pelas Diretrizes Curriculares
Nacionais para o Ensino Médio —- DCNEM (BRASIL,
1998) complementando as recomendacdes dos Pardme-
tros Curriculares Nacionais do Ensino Médio (BRIG-
NOL, 2004), porém atualmente a sociedade passou por
mudangas rapidas e isso influenciou completamente na
forma de aprender.

Em um contexto educacional como este, onde ha
constantes modificagdes e avangos tecnoldgicos, emer-
gem mudangas nos contetidos propostos e na formagao
do aluno. Como bem cita o art. 6° dos PCN: “[...]
Os principios pedagégicos da identidade, diversidade
e autonomia, da interdisciplinaridade e contextualiza-
¢d0 sdo adotados como estruturadores dos curriculos”
(BRASIL [1998).

Para Brignol (2004, p.16), o uso de recursos dida-
ticos e de ambientes digitais, podem ser empregados
para proporcionar um ensino e aprendizagem diferen-
ciados e modifica também a forma de como sio trata-
das as informacgdes adquiridas nesse processo. Afinal,
os PCN referentes ao ensino da Matemadtica e da Esta-
tistica, determinam os eixos fundamentais para compor
um leque de integragdo e tratar da melhor forma possi-
vel a coleta e andlise de informagdes, incluem-se aqui
as nocoes de Estatistica, Probabilidade e Andlise Com-
binatdria (BRASIL, [1997).

O Letramento Estatistico é atualmente um dos mai-
ores desafios do ensino das disciplinas de Matematica e
Estatistica. Essa necessidade primeiramente decorre da
tentativa de se adequar a didética de ensino dessas dis-
ciplinas as diretrizes dos Parametros Curriculares Na-
cionais (PCN), no tocante as competéncias a serem de-
senvolvidas nos alunos.

Soares| (2002) associa o termo letramento ao uso e
apropriacdo da leitura e da escrita diante das deman-
das sociais e profissionais. Atos de letramento estdo
tdo presentes no cotidiano que sdo até imperceptiveis:
a leitura de livros, jornais, revistas, a escrita de cartas,
e-mails, mensagens em redes sociais, nas informacoes
em uma conta de luz, em bulas de remédios, em recei-
tas, etc.

Uma pessoa ndo letrada sofre constantes problemas
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e frustracdes em seu cotidiano, a exemplos da incapa-
cidade que algumas pessoas t€m de identificar lugares,
pegar Onibus, ler e escrever documentos, entre outros.
Gal| (2002| apud |ALMEIDA|, 2010, p.12) afirma que
“um adulto letrado consegue entender fendmenos e ten-
déncias de relevancia cultural, social e pessoal, e possi-
bilita a abertura para o individuo se posicionar critica-
mente frente a informacdes”.

De acordo com |Gal| (2004| apud ALMEIDA| [2010),
o Letramento Estatistico possibilita mudangas compor-
tamentais, impulsiona a busca por informagdes, e per-
mite a compreensdo de conceitos complexos como 0s
voltados para a drea das Ciéncias Exatas. Permite tam-
bém a compreensio de dados e informagdes estatisticas,
pesquisas e nimeros apontados constantemente em re-
vistas, jornais e telejornais.

Almeidal (2010), |Cazorla e Santanal (2010) em seus
estudos demonstram um modelo de Letramento Esta-
tistico proposto por |Gal| (2002 apud ALMEIDA| |2010),
onde define dois componentes fundamentais: o cogni-
tivo e o afetivo. O modelo cognitivo possui elementos
responsaveis pela competéncia das pessoas para com-
preender, interpretar e avaliar criticamente as informa-
¢des estatisticas. Ja o afetivo possui dois elementos de
disposicdo, o primeiro diz respeito a atitudes e cren-
¢as das pessoas, jd o segundo tem a ver com a postura
critica que moldam suas visdes de mundo, identificam
posturas criticas que nada mais sdo do que a propen-
sd0 para um posicionamento questionador e indagador
diante das informagdes estatisticas.

Rumsey| (2002] apud ALMEIDA| 2010} p.22) apre-
senta uma proposta de assuntos fundamentais para se-
rem abordados na disciplina de Estatistica, para desen-
volver o que ela chama de “competéncia estatistica e
cidadania estatistica”. Esses pontos podem contribuir
nos processos de Letramento Estatistico dos alunos e
também beneficiam no desenvolvimento das habilida-
des cientificas e de pesquisa, como cita Almeida:

Conhecimentos de dados; Entendimento so-
bre a terminologia e conceitos basicos de es-
tatisticas; Compreensdo dos procedimentos
para coleta de dados e geracdo de estatisticas
descritivas; Habilidades basicas de interpreta-
¢a0 (habilidade para descrever o que os resul-
tados significam no contexto do problema);
Habilidades bdsicas de comunicagdo (ser ca-
paz de explanar os resultados para outras pes-
soas) Rumsey| (2002 apud ALMEIDA| [2010,
p.22-23).

Com base nessa proposta o professor passa a ter
em mados um mecanismo essencial para desenvolver o

material significativo de ensino de Estatistica, e assim
acompanhar de perto o progresso do aluno, tracando
estratégias de ensino mais eficazes e capazes de com-
preender o grau de dificuldade que aquele aluno possui,
como trabalhar essa dificuldade, quais as habilidades o
aluno jé adquiriu, e qual a potencialidade do mesmo em
externar o conhecimento que obteve.

O Objeto de Aprendizagem tem impacto no ensino
de Estatistica, sendo importante no processo de cons-
trucdo do conhecimento no atual cendrio de crescente
utilizagdo dos recursos educacionais digitais em sala de
aula.Compreendem-se objetos de aprendizagem digi-
tais de forma especifica, pois o significado para o termo
objetos de aprendizagem € algo mais amplo, sendo ne-
cessario conhecer esse significado e os autores que de-
finiram de forma macro.

Hoffman| (2007, apud SILVA; CAFE; CATAPAN,
2011) faz referéncias a literatura na qual identificou di-
vergéncias nos significados de OA, mas afirmam que
um OA pode ser qualquer coisa com objetivo educacio-
nal que possa ser utilizado para estruturar uma aula ou
facilitar o processo de aprendizagem.

Corroborando com as ideias deHoffman|(2007|apud
SILVA; CAFE; CATAPAN, 2011) colocam os OA como
objetos educacionais fisicos, sendo objetos normais e
comuns, como um livro, uma arvore, um céu estrelado,
uma calculadora, ou materiais digitais como documen-
tos, ou outros arquivos digitais como textos, imagens e
videos desde que todos possam ser utilizados para pro-
mover a aprendizagem.

De acordo com o Institute of Eletrictaland Ele-
tronics Engineers (IEEE) o significado de Objeto de
Aprendizagem de forma mais branda é “qualquer en-
tidade, digital ou ndo digital, que possa ser usada, reuti-
lizada ou referenciada durante o uso de tecnologias que
suportem o ensino” (IEEE, 2002). Essa definicdo do
IEEE coloca de forma mais ampla o significado de OA,
diferenciando os objetos digitais e ndo digitais, e o que
é mais destacdvel, a colocag¢do de ser reutilizdvel, ou
seja, podem ser utilizados quantas vezes forem neces-
sdrias para aprender o assunto abordado, e referenciado
quanto ao assunto tratado em aula.

Os diferentes recursos computacionais voltados
para a aprendizagem sdo desenvolvidos a fim de pro-
ver uma aprendizagem significativa, desenvolvendo um
contexto de aprendizagem mais dindmico e motivador.
(VYGOTSKY/|1984), em seus estudos, aponta a apren-
dizagem como sendo uma passagem de niveis o que ela
chama de ZDP (Zona de Desenvolvimento Proximal)
onde o aprendiz passa de um estado em que pode reali-
zar uma atividade sozinho (nivel real), para um estagio
que caminha com a ajuda do outro mais capaz ou de
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algo, como um OA, que o auxilie a transpor barreiras
até atingir um novo nivel (nivel potencial).

O software educacional deve prové ferramentas
que desenvolvam as capacidades cognitivas, e possi-
bilite uma evolugio na aprendizagem. E importante
que este proporcione uma aprendizagem significativa,
para que ndo venha a ser apenas um ambiente com-
putacional nos mesmos moldes de uma visdo tradici-
onal/instrucionista. Também precisa ser um ambiente
e/ou ferramenta que desafie, provoque e estimule o
aluno a pensar, ao levantar questionamentos, instigar e
gerar conflitos.

3 ESPECIFICACOES DO OA TABELANDO

Para a elaboracido do OA Tabelando foi utilizada como
base a metodologia para desenvolvimento de Objetos de
Aprendizagem proposta pelo RIVED (Rede Interativa
Virtual de Educacdo), devidamente adaptada por Sales
(2012), que demonstra as etapas para a elaboragdo do
OA, consistindo em trés fases essenciais, como pode
ser visto na Figural[I]

A primeira fase € a fase de concepcdo e criagdo do
Design Pedagdgico Instrucional. Nela os principais ato-
res realizardo a ideia de criagdo do OA, além de especi-
ficar quais os contetidos abordados. Aqui s@o necessa-
rios trés personagens: Os especialistas em contetdo os
quais sao responsdveis por planejar, analisar e especifi-
car qual o assunto o OA abordard; os técnicos em edu-
cacdo, que sdo responsdveis por intermediar os contet-
dos produzidos pelos especialistas e transpor este con-
tetido de forma mais prética para o designer instrucio-
nal, e este dltimo, que tratard o conteido de forma mais
técnica e modelard o esqueleto do OA.

Na criacdo do OA, foram realizadas reunides com
dois especialistas em contetdo e dois designers pedagd-
gicos instrucionais. Neste momento houve a proposta e
a concepg¢do da ideia central, como também foi feita a
elaboracdo das telas iniciais (Storyboards). Ainda na
Fase 1 ¢ realizada, de forma simultinea, a elaboragio
das Storyboards, telas existentes no OA, e a Implemen-
tacdo. Nessas etapas acontecem constantes interagdes
entre a equipe de elaboracdo do OA, assim mantém-se
um controle do que estd sendo produzido e o que foi
proposto na etapa de concepgao.

Ao realizar a criacdo e o roteiro das primeiras te-
las entra em cena outro personagem, os webdesig-
ners. Muitas vezes o Designer Instrucional faz esse
papel. Essa elaboragdo das telas, ou melhor, storybo-
ards, exige do designer uma compreensio e atributos
extras em programacdo e desenvolvimento de materi-
ais educacionais digitais interativos, ou seja, o designer
deve deter conhecimentos técnicos em programacgdo e

em criagdo de animagdes gréficas dependendo do pu-
blico ao qual o OA sera direcionado.

ApOs essa etapa, entra-se na Fase 2, momento de se
enviar os documentos para a equipe técnica de progra-
magao para se produzir o OA. Aqui permanece a equipe
técnica, e como falado anteriormente, muitas vezes esse
papel fica a cargo do Webdesigner. A equipe técnica
produz e implementa o OA, sempre consultando o De-
sign Pedagdgico Instrucional e aos Webdesigners.

Na etapa de documentagdo, sdo elaboradas diretri-
zes e guias na forma de orientacdes de utilizagdo pe-
los especialistas em contetdos e técnicos em educacio,
bem como é produzido um roteiro de atividades a serem
realizadas utilizando o OA. Ainda na Fase 2, aplica-se o
OA em situacdes de aprendizagem, ou seja, em uma si-
tuag@o problema identificado em sala, para em seguida
ser validado.

O OA foi desenvolvido para plataforma Web, pro-
gramado nas linguagens HTML, CSS e Javascript. Uti-
liza também JQuery, um framework para Javascript, e
um plug-in, o Calculator. Serdo apresentadas algumas
figuras para melhor entendimento de sua estrutura e uti-
lizacdo.

O software online possui poucas telas, como mostra
a Figura[2] o que facilita a organizagdo e entendimento
de como o site estd organizado. Possui uma tela de ini-
cio que liga outras trés telas: Créditos, Saiba Mais e Ini-
ciar, que por sua vez agrega mais duas outras: as telas
de célculo e a tabela formada a partir das equagdes da
pagina de célculo. Nesse caso, o0 mapa também serve
para facilitar os mecanismos de busca a encontrar de-
terminado contetido de forma mais pratica e rdpida. No
geral, essa abordagem torna a navegagdo mais objetiva
a0s usudrios.

Como ¢é possivel observar na Figura [3] os compo-
nentes que fazem parte do sistema constam de uma pa-
gina principal escrita em linguagem HTML, em inglés
HyperText Markup Language, a folha de estilo, ou Cas-
cading Style Sheet (CSS), e de plug-ins. A programacao
de eventos e fun¢des foi feita com Javascript. As anima-
¢oes de transi¢do foram feitas utilizando um framework
para a linguagem mencionada, JQuery. Além de todos
os recursos ja citados, ainda foi usado um plug-in cha-
mado Calculator, responsavel pela calculadora que o es-
tudante dispde como auxilio para fazer as contas.

A escolha desses componentes e da plataforma
WEB para desenvolver o objeto de aprendizagem OA
Tabelando ocorreu por dois motivos: primeiro porque
sendo uma pégina online, pode ser acessada de qual-
quer ambiente, desde que o usudrio disponha de cone-
xao com a Internet; segundo por causa da facilidade do
acesso e da comodidade de ndo haver a necessidade de
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Metodologia Para Desenvolvimento de
Objetos de Aprendizagem (OA)

Fase 1
A concepgao

Elaborado por
Gilvandenys Leite Sales
denyssales@ifce.edu.br

Fase 2
Documentacdo e Validagéo

especialistas em contetidos, técnicos em educacdo
e designers instrucionais - DI

elaboracgdo das Orientacgfes para o
Professor e do Roteiro de Atividades
(especialistas em contelidos e DI)

= 5 & rever
Diretrizes e Guias processo

rever
processo

Design Pedagégico -
/ Instrucional

Criagao dos
Interagdo constante Roteiro de Telas
entre equipes (webdesigners)

situagGes de aprendizagem
# (especialista em contelidos
e técnicos em educagdo)
Storyboards l

Validaca
envio dos documentos para dag 2

equipe técnica de programagao
produzir o OA

aplicagdo do OA em

(equipe técnica) revisdo geral
l (envolvimento de todas as equipes)

Implementagao [ Fase de Refinamentos]

Figura 1: Metodologia de desenvolvimento de Objetos de Aprendizagem.

Fonte: Sales| (2012)

Fase 3
Publicagao

catalogagdo em
repositérios

!

Publicagao Web

verificacdo de aspectos técnicos,
pedagdgicos e ergonémicos

Avaliagdo do OA |

Inicio
Guia do Professor Saiba Mais Mapa Conceitual Links Formula Atividade
Créditos Tabela Para Célculos Ajuda

Tabela Formada

Figura 2: Mapa do site.

Fonte: |Pereiral (2015)
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Figura 3: Diagrama de componentes.

Fonte: [Pereiral (2015)

Conex. Ci. e Tecnol. Fortaleza/CE, v. 10, n. 4, p. 120 - 132, dez. 2016

125



TABELANDO: OBJETO DE APRENDIZAGEM PARA LETRAMENTO ESTATISTICO

instalar no aparelho ou computador. Além disso, o ob-
jeto € responsivo, ou seja, adequa-se ao tamanho da tela
do dispositivo que estd usando para visualiza-lo.

A interag@o ocorre da seguinte forma: apds o pro-
fessor escolher uma varidvel para estudo, amostra e ta-
manho da amostra, os alunos deverdo fazer uma pes-
quisa de campo para coletar as informacdes da varidvel
escolhida para inicio.

Nas telas iniciais o aluno deve informar o tamanho
da amostra, e em seguida, seguindo as instru¢des do
aplicativo, devera calcular a Amplitude total dos dados,
o ndmero de classes e Amplitude da classe.ApOs essas
informagdes a TDF (Tabela de Distribui¢do de Frequén-
cia) ganha seu esqueleto, faltando apenas complemen-
tar essa tabela seguindo as instrucdes do OA.

Ap6s completar toda a TDF ele pode verificar o que
acertou e o que errou. No caso do erro é indicado onde
estd o erro. E dada uma pontuacio de acordo com o
acerto do aluno. Essa pontuac@o pode ser comparti-
lhada nas redes sociais, gerando uma concorréncia sa-
dia entre os alunos. Com a TDF completa o professor
pode trabalhar com os alunos as devidas interpretagdes
da tabela.

Na Tela 1 (Figura[d) do Tabelando o aluno pode ter
acesso aos arquivos: Guia do Professor, Saiba Mais,
Mapa conceitual, Links, Atividade, Férmulas, Ajuda,
Créditos e uma calculadora. No ‘Guia do professor’
pode-se encontrar todas as informacdes sobre o OA e
informagdes para auxiliar o professor em sala de aula
em relacdo aos objetivos do OA.No ‘Saiba Mais’ tem-
se o material complementar sobre Tabela de Distribui-
¢do0 de Frequéncia com Intervalo de classe. Em ‘Mapa
Conceitual’ pode-se ver representacdes grificas seme-
lhantes a diagramas que indicam conceitos relaciona-
dos ao assunto abordado no Tabelando.Em ‘Links’ ha
indicagdes de sites relacionados ao tema abordado. Em
‘Atividade’ pode-se encontrar o que se pretende com o
OA. Em ‘Férmulas’ tem-se um resumo de férmulas.

Na Tela 1 e nas demais telas do Tabelando ainda ha
uma calculadora para que o aluno possa usar nos célcu-
los; ha o botdao ‘Ajuda’, que dard auxilio na utilizagdo
do OA e ‘Crédito’ onde se possa visualizar todos os ide-
alizadores do Tabelando.O aluno pode comecar a usar o
OA digitando seu nome no local indicado e em seguida
teclar no botdo ‘Entrar’. Na Tela 2 (Figura ) tem-se
um avatar, imagem de uma figura humana de mediacao,
dando as boas-vindas ao aluno, usando o nome que ele
digitou na Tela inicial.Para comegar o aluno deve clicar
no botdo ‘INICIAR’.

Em seguida, o aluno tem que completar a tabela
apos fazer todos os célculos devidos. Sempre que achar
necessdrio ele pode ver as férmulas para completar a

Tabela no link de ‘Ajuda’, que estd presente em todas
as telas. Apds completar toda a tabela ele pode verificar
0 que acertou e o que errou. No caso do erro ¢ indi-
cado onde estd o erro. E atribuida uma pontuagio de
acordo com o acerto do aluno. Essa pontuagdo pode ser
compartilhada nas redes sociais usando o botdo ‘Com-
partilhe no Facebook’. A Figura [6] mostra a tela final
para preenchimento e verifica¢do da tabela.

4 AVALIACAO TECNICA E PSICOPEDAGO-
GICA DO OA TABELANDO

Para garantir que um software educacional e/ou objeto
de aprendizagem seja pedagogicamente vidvel, é neces-
sario avalid-lo criteriosamente quanto aos aspectos di-
daticos e psicopedagdgicos, bem como que sejam veri-
ficados e estabelecidos critérios ergondmicos e técnicos
para que a avaliagdo seja integral.Logo, além de con-
siderar fundamentais a articulacido dos conteidos e seu
rigor cientifico, o software educacional deve ser capaz
de mexer com as emocdes do usudrio. Para tanto € ne-
cessdrio que apresente uma interface amigédvel, que seja
de facil navegagdo, que produza motivagio e que real-
mente seduza.

Para uma melhor andlise do software OA Tabelando
foram entrevistados quatro professores os quais realiza-
ram um teste de satisfacdo. Nesse teste eles avaliaram o
desempenho do OA, e posteriormente teceram comen-
tarios. Os professores responderam algumas informa-
¢oes profissionais, tais como: Qual sua formagao? Vocé
leciona? Tempo de carreira? Qual sua drea de ensino?
Nivel de ensino? Atuagdo?

Na primeira pergunta dois deles afirmaram que pos-
suiam graduag@o em Matematica, e os outros em Fisica
e Engenharia Quimica. Quando questionados se lecio-
navam, todos afirmaram positivamente que sim. Com
relagdo ao tempo de magistério, variou de trés a vinte
anos de carreira docente. Na drea de ensino afirmaram
atuar de forma polivalente e um afirmou atuar somente
na drea de Matematica. Quanto ao nivel de ensino todos
lecionam no nivel superior.

Visto que checklists que utilizam respostas da
forma: ‘SIM’ ou ‘NAQ’, nfo transmitem uma fidedigna
interpretacdo das perguntas. Este instrumento estd or-
ganizado de tal forma a permitir o carater subjetivo de
cada item abordado, ao possibilitar que sejam tecidos
comentdrios relativos a cada indagacg@o.

O checklist a seguir (Tabela [1), estd fundamen-
tado em recomendagdes para avaliagdo de interfaces
humano-computador elencados por (SILVA| 2002), foi
desenvolvido para aplicar uma verificagdo quanto a fun-
cionalidade e a facilidade de utilizagdo do software OA
Tabelando. Aqui os critérios focaram no quesito ergo-
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TABELANDO

Digite seu nome
# Guia do professor

2 Atividade

© Saiba mais W £ Formulas

W Mizpa conceitual $ links [ caleuladora
Inicio Ajuda Créditos

Figura 4: Tela inicial do AO Tabelando.

TABELANDO

Distribuicio de Frequéncia Com Intervalo de Classe

Passo a Passo

0l4, Edson! Vamos comecar a construir
nossa tabela para distribuir os valores de
acordo com sua frequéncia, ou seja, vamos
fazer uma Tabela de Distribuigio de
Frequéncia.

Inicio Ajuda Créditos

Figura 5: Tela de interacdo do OA Tabelando.
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{X} TABELANDO

Com Intervalo de Classe - COMI.C.

Clique nas intemgocBes para modificar os valoras da tabela

i LC fi Fri% Fac Fac% u

TOTAL: 7 100,00

WVerificar

f Compartilhe no Facebook

Ajuda Créditos

Figura 6: Tela para preenchimento da tabela.

nomia, ou seja, o que o software oferece como recursos
ou mecanismos para facilitar seu uso. A Tabela[T|possui
21 questionamentos, que ajudam identificar a auséncia
de algum recurso fundamental ou que possa ser crucial
ao professor ao adotar o respectivo software para suas
aulas.

Nos comentdrios, os professores buscaram sugerir
como esses erros poderiam ser corrigidos. Como exem-
plo um dos professores sugeriu na primeira pergunta,
onde € solicitado quanto a disponibiliza¢do de manuais,
contendo instru¢cdes com linguagem apropriada, que
“Seria interessante se os storyboards fossem disponi-
bilizados como forma de apoio”. Nesse comentdrio,
identificam-se contribui¢des relevantes para buscar me-
lIhorias no OA proposto.

Para analisar o Objeto de Aprendizagem OA Tabe-
lando, o mesmo foi aplicado em uma turma de 15 alu-
nos da disciplina de Estatistica Aplicada a Administra-
¢d0 de uma IES (Instituicdo de Ensino Superior) na ci-
dade de Fortaleza/CE.

Todas essas opinides serdo analisadas e passardo por
um processo de viabilizacdo nas modificagdes do OA.
Assim, as proximas versdes trardo melhorias e possibi-
litardo ainda mais aos alunos desenvolverem seu letra-
mento estatistico.

5 CONCLUSOES

Os problemas no ensino da Matematica persistem, ape-
sar dos crescentes esforcos realizados por uma par-
cela de governantes, tedricos, visiondrios, professores
e alunos. Muitos desses esfor¢cos foram obtidos gragas
as mudangas nas leis, decretos, metodologias e outros
meios, porém hoje o recurso tecnologia e ferramentas
digitais trazem uma melhor e mais eficaz forma de me-
lhoria no ensino de qualquer drea do conhecimento.

Uma das dreas complexas existentes no campo de
ensino da Matematica é o ensino de Estatistica mos-
trado neste trabalho. Buscar formas de tornar o ensino
e a aprendizagem de Estatistica, um processo mais facil
e dindmico, e possibilitar um letramento estatistico de
qualidade aos alunos € crucial.

E por que ndo utilizar-se das possibilidades que as
TDIC (Tecnologias Digitais da Informagao e Comuni-
cacdo) oferecem atualmente como suporte ao ensino e
a aprendizagem, utilizando-a para tentar modificar as
acdes tradicionais e enraizadas no ensino de Matema-
tica?

Ao propor a utilizagdo de uma ferramenta digital,
que possibilite novos recursos € mudancas no processo
de ensino e aprendizagem, como o Objeto de Aprendi-
zagem OA TABELANDO, este trabalho buscou exata-
mente responder a estes anseios.

Assim ele foi desenvolvido para apoiar o ensino e
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Tabela 1: Critérios Técnicos/Ergondmicos

QUESTIONAMENTOS SIM NAO COMENTARIOS
. S “Senti falta dos recursos sonoros”
1. Disponibiliza manual de . o . . ~
. - . o 4 Existe os recursos visuais, porém efeitos sonoros nao
instrugdo com linguagem apropriada? « . . . o,
Somente identifiquei os recursos Visuais
2. Utiliza recursos visuais como reldgio, « . . - -
. ‘o Poderia combinar a pontuagdo com o tempo de execugdo
ampulheta ou outros que orientem ao usuério 4 « . ~ O
~ Melhorar e deixar claro como sio dadas as pontuagdes
os resultados de suas agoes?
3. Fornece ajuda sobre o que o usudrio
pode fazer na eventual situa¢do em que 4 Nio manifestaram comentdrios
se encontra sobre o resultado das a¢des efetuadas?
. .. “Senti falta dos recursos sonoros”
4. Existem recursos visuais ou sonoros P - p . < .
. L 4 Existe os recursos visuais, porém efeitos sonoros ndo
que orientem ao usudrio como navegar? « . . . .,
Somente identifiquei os recursos Visuais
5. Disponibiliza um menu que orienta
adequadamente a interface usudrio/Objeto 4 Nao manifestaram comentarios
de Aprendizagem?
6. Ha eficdcia na utilizagdo dos recursos - . L.
L. i - 4 Nao manifestaram comentarios
para atingir os objetivos a que ele se propde?
7. O sistema utiliza a linguagem dos
usudrios de tal maneira que as informacdes
aparecem em uma ordem natural e lgica, 4 Nio manifestaram comentarios
em conformidade com palavras, expressoes
e convengdes usuais?
8. Ha organizagdo dos menus numa estrutura
coerente, de acordo com o conjunto de 4 Nao manifestaram comentérios
convencgdes de interface?
9. A navegagcdo ¢é facil e funcional dentro o .
. gag 4 “Possibilitar mais o uso do teclado”
do sistema de menus?
10. H4 facilidade para selecionar e executar I .
< P 4 “Possibilitar mais o uso do teclado”
as opg¢des de menu?
11. Ha utilizagdo do teclado ou mouse para o .
.9 ~ P 4 “Possibilitar mais o uso do teclado”; “Pelo mouse”
navegar nas diversas op¢des de menus?
12. O sistema oferece feedback ao usudrio de “Feedback somente quando o aluno realiza a verifica¢@o.
forma rdpida, com informagdes sobre a 3 1 O OA somente informa onde estd havendo erro”
operagao efetuada? “Colocar mensagens de incentivo”
13. Ha diferentes modos para cumprir uma tarefa? 4 Nao manifestaram comentarios
14. O usudrio tem controle sobre o sistema? 4 Nio manifestaram comentdrios
15. As informagoes estdo bem distribuidas - . .
. « .. Y 4 Nao manifestaram comentarios
na tela e evitam “polui¢do visual?
16. O software € de facil instalagdo e desinstalagdo? 4 “Nao precisa instalar”.
17. O sistema oferece boas mensagens e » . . - "
. - . . Tem no ajuda as instrugdes, mas falta boas mensagens de erro
instrugdes compreensiveis para os erros cometidos 4 « . -
P Colocar mensagens de incentivo
pelos usudrios?
18. A interface averigua os erros - . L
. . 4 Nio manifestaram comentarios
cometidos pelos usudrios?
19. Ha consisténcia e padronizagdo no software? 4 Nio manifestaram comentdrios
20. O software é compativel com as - . L.
P . 4 Nao manifestaram comentarios
caracteristicas ou perfil do usudrio?
21. A apresentagdo das informacgdes € clara,
bem redigida e livre de equivocos 4 Nao manifestaram comentarios

conceituais?
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Tabela 2: Avaliacao dos alunos

Aluno Nome do Aluno Criticas/Elogios Sugestdes
1 Aluno 1 Possibilidade de retorno sem perda de informacéo jé inserida Destacar mais a pontuacao final ou mudar a tela dando a nota.
Resposta: Estudo da possibilidade Estudo da possibilidade
Ficaria melhor se puder ser feito todos os cdlculos necessarios.
< . Por exemplo, ele ndo fez o clculo da amplitude total, bem como
O programa ¢ bastante interessante podendo ser o
2 Aluno 2 o - o os demais célculos. O aluno entrando com os dados e o programa
utilizado na disciplina de Estatistica. . p § .
desenvolveria os cdlculos. Claro que as férmulas seriam dadas em
sala de aula para o entendimento dos alunos.
A ideia do OA ¢ que o aluno faga os cilculos necessdrios. O OA
Resposta: deve ensinar a técnica do processo, mas cabe ao aluno fazer todos
os cdlculos necessdrios.
3 Aluno 3 Nao calcular sozinho. Calcular sozinho.
A ideia do OA € que o aluno faga os cdlculos necessdrios. O OA
Resposta: deve ensinar a técnica do processo, mas cabe ao aluno fazer todos
os cdlculos necessdrios.
Os campos "?"poderiam ser substituidas pelas formulas de ajuda.
« . . . R O aluno pudesse ser inserir/editado com o uso de "Tab"ao invés
4 Aluno 4 Processo de inserir/completar a tabela muito cansativo. ~
de usar 0 mouse, mesmo para as teclas de seta, que nessa versao
ndo tem funcionalidade
Resposta: Estudo da possibilidade Estudo da possibilidade
. . . - 1. Poderia usar a tecla "Tab". 2. Ter a op¢ao acima para colocar a
5 Aluno 5 “Da muito trabalho colocar as informagoes. . . p¢ P
sequéncia de nimeros.
- 1. Estudo da possibilidade2. Como cabe o aluno fazer a contagem, a
Resposta: Estudo da possibilidade - P = 5 e
opedo de colocar os valores ndo se torno necessarios.
1. Nao completa com niimeros quebrado.
6 Aluno 6 P quebraco. Trabalhar com valores quebrados.
2. Se voltar, apaga tudo, eu voltei (reiniciei 8 vezes)
Resposta: Relevante. 1. Problema estd sendo corrigido. Problema estd sendo corrigido
posta: 2. Estudo da possibilidade st s 8140
O aplicativo estd bem estruturado, mas tem pequenos defeitos
7 Aluno 7 P peq Poder voltar sem ter que comegar do zero.
quando voltar a tabela, ela apaga toda a tabela.
Resposta: Estudo da possibilidade Estudo da possibilidade
E muito simples, pois somente preenche a tabela de acordo . . ., ..
P P L I P . Poderia ser acrescentada as féormulas jd na tabela, substitui-se
8 Aluno 8 com os dados fornecidos. Aplicando-se as férmulas que
~ . somente os valores para chegar no resultado.
estdo no campo de ajuda para ser consultada.
Resposta: Estudo da possibilidade
O programa é bem melhor do que fazer em sala, pois quando
9 Aluno 9 prog . I g P P q Gravar as notas dos alunos
a gente termina a tabela ja fala o que td certo e o que td errado.
Resposta: Estudo da possibilidade
10 Aluno 10 Muito bom, facilita o aprendizado. Imprimir a Tabela ou salvar em pdf ou como imagem.
Resposta: Estudo da possibilidade
11 Aluno 11 Aplicativo muito versitil, pratico, facilitando o aprendizado.
O aplicativo na plataforma Web é muito bom, pois ajuda os
alunos a compreender melhor a distribuicdo de frequéncia e . . . .
12 Aluno 12 - P Lo < 4 Deveria aceitar nimero com virgula.
a construgio da Tabela. O aplicativo mostra passo a passo
como fazer cada cdlculo o que € outro ponto positivo.
Resposta: Problema esta sendo corrigido.
A plataforma € interessante, entretanto apresentou problemas . . o . .
~ . Lo . p O mais, na minha opinio, seria muito bom um app, que uma
13 Aluno 13 em relacdo aos nimeros decimais. O Design estd bom, e no .
. vez posto os dados, a plataforma efetuasse todos os calculos
total € interessante.
A ideia do OA ¢ que o aluno faga os cilculos necessdrios.
Resposta: Problema estd sendo corrigido. O OA deve ensinar a técnica do processo, mas cabe ao aluno
fazer todos os calculos necessdrios.
O aplicativo "Tabelando"apresenta um excelente formato,
14 Aluno 14 em relac@o a tabela de distribuicdo de frequéncia, e é de Melhorar a calculadora, pois apresenta poucos digitos deixando-a
facil compreensdo. Porém, apresenta alguns defeitos, como limitada a outras agdes.
por exemplo, a verificagdo dos dados decimais.
Resposta: Problema estd sendo corrigido. Estudo da possibilidade
Muito bom! Ganho de aprendizagem muito maior
15 Aluno 15 P ¢

do que na sala de aula.
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a aprendizagem de Estatistica com uma proposta pe-
dagoégica que facilita a compreensdo de conceitos e a
interpretacdo de tabelas estatisticas, possibilitando um
Letramento Estatistico de qualidade ao aluno.

Com base no apanhado tedrico realizado foi possi-
vel identificar que muitos autores buscam realizar as
mudangas acima mencionadas propondo solucdes que
facilitem todo o processo de aprendizagem matematica.
Muitos trouxeram propostas similares a do presente tra-
balho, trazendo outras ferramentas digitais, que faci-
litasse a aprendizagem. Também foi visto que muitas
destas propostas estdo disponiveis nos diversos reposi-
térios digitais de ferramentas educacionais existentes.

Outra etapa importante observada foi o processo de
idealizacdo, modelagem, prototipacdo, andlise de pos-
sibilidades, engenharia de software, design pedagdgico
entre outras etapas no desenvolvimento do OA TABE-
LANDO, momento em que os desenvolvedores se de-
pararam com dificuldades em encontrar uma proposta
simples e de fécil acesso e compreensdo de alunos e
professores.

Também foi possivel obter conclusdes em torno da
implementagdo apés o OA ter sido desenvolvido e tes-
tado. Solicitar a opinido de profissionais da area para
avaliarem o funcionamento do OA, ajudou a identifi-
car os erros ou auséncia de funcionalidades. Sem essas
colocagdes 0 OA TABELANDO nio evoluiria e conse-
quentemente ndo corresponderia as expectativas espe-
radas.

Com o desenvolvimento do OA foram obtidos re-
sultados esclarecedores por meio das atividades da pes-
quisa que delinearam a contribui¢do apresentada neste
trabalho, como se pode identificar ao se revisitar os ob-
jetivos especificos tracados aqui.

Ao implementar o Objeto de Aprendizagem como
um exemplo prético de atividade estatistica, foram obti-
das as opinides e criticas que possibilitaram efetuar mu-
dancas consideraveis no projeto do OA TABELANDO.

Encontrou-se baixo quantitativo de ferramentas e de
objetos educacionais com foco em Estatistica, e em as-
suntos especificos como a Distribui¢do de Frequéncia.

Outros empecilhos encontrados foram: o desempe-
nho dos alunos estd muito aquém do esperado em mui-
tos dos assuntos abordados na Matematica; o despre-
paro do professor em utilizar-se de ferramentas infor-
macionais em suas aulas; a falta de incentivo por parte
das escolas que insistem em manter o curriculo e a me-
todologia tradicional e o desconhecimento da existéncia
dos repositérios de OA.

O OA TABELANDO veio propor solugdes para
muitos desses pontos, uma vez que durante sua apli-
cacdo em salas de aula na resolucdo de situagdes pro-

blema, pode possibilitar a melhoria e o desempenho dos
alunos ao realizarem suas atividades.

Outro ponto a ser destacado neste trabalho foi a
aplicacdo do instrumento de avaliagdo a professores e
alunos, pois eles contribuiram com sugestdes e criticas
plausiveis de serem realizadas como refinamentos do
OA TABELANDO.

Com os dados obtidos nas atividades realizadas pe-
los alunos observaram-se mudancas no empenho, na de-
dicagdo, e isso refletiu positivamente na aprendizagem
dos mesmos. Assim percebeu-se que, pelos comen-
tarios em sala e outros registrados nas tabelas, que o
uso do OA TABELANDO tem influéncia significativa
na motivagdo desses alunos, estimula a pratica de pes-
quisa, facilita a construcao da Tabela de Distribuicdo de
Frequéncias, que com a intervengdo do professor, torna-
se de facil andlise e interpretagao.

A aprendizagem significativa promovida pelo OA
TABELANDO € uma experiéncia pedagdgica bem mais
produtiva, que permite aos aprendizes adquirirem novos
conhecimentos, possibilitando-lhes interpretar os dados
estatisticos e utilizd-los como ferramenta de conheci-
mento da realidade social.

Com o presente trabalho espera-se criar novos mé-
todos para se ensinar estatistica utilizando e consequen-
temente promovendo uma aprendizagem significativa
aproveitando a0 maximo os recursos tecnolégicos exis-
tentes. E que este OA contribua significativamente e
positivamente no processo de aprendizagem. Espera-se
também que novos estudos sejam realizados utilizando
o OA TABELANDO, e que estes busquem contribuir
também de forma positiva no processo de Letramento
Estatistico de muitos alunos.

Como sugestao para trabalhos futuros o presente tra-
balho propde melhorias no OA, que o mesmo seja aper-
feicoado e possibilite trabalhar graficos, ou mesmo, in-
centive o desenvolvimento de outros OA que atuem ex-
clusivamente nessa questao.
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